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1.- INTRODUCCIÓN 

El Programa Institucional de Innovación y Desarrollo 2007-2012 del Instituto 
Tecnológico de Bahía de Banderas analiza y considera el entorno en que se encuentra 
inmerso, tanto en el ámbito estatal, municipal y regional. Al elaborarlo en amplia 
participación, su comunidad tecnológica tomó en cuenta sus antecedentes de 
formación y oferta académica, su misión y visión, así como sus principales valores que 
permiten guiar y orientar su función social para formar profesionales éticos y 
participativos en beneficio del desarrollo científico y tecnológico de México.  

En este sentido, la elaboración de este Programa Integral de Fortalecimiento 
Institucional 2010, fue organizada por la Alta Dirección para integrar la participación 
entusiasta y comprometida de los Jefes de Departamentos, liderados por el 
Departamento  de Planeación y los Departamentos Académicos, cuya función fue 
concentrar y validar la opinión de los presidentes de Academia y las valiosas 
aportaciones de los profesores, quienes manifestaron que al “ser incluidos en esta 
histórica Planeación Estratégica  del Fortalecimiento Institucional, se hace 
posible aquello de que LA GENTE QUIERE LO QUE AYUDA A CONSTRUIR.” 

Entre nuestras fortalezas principales está la de contar con un equipo de trabajo muy 
comprometido con el quehacer institucional; las academias se organizan en torno a 
las actividades meramente académicas y su participación es amplia, pues permea en 
ellos la política del Programa Sectorial de Educación, sustentada en tres ejes 
fundamentales: aumento de la cobertura y la oferta educativa, equidad y pertinencia 
con calidad. 

Por lo tanto, para hacer posible la planeación estratégica participativa que posibilitara 
integrar las aportaciones de los profesores de las diferentes áreas académicas, se 
organizaron reuniones de trabajo con los presidentes de academia y los jefes de 
Departamento en donde se analizó de manera conjunta las metas alcanzadas en 
nuestro Programa de Trabajo Anual del 2009 y su impacto en el PIID institucional, las 
proyectadas en el PTA del año en curso y su impacto en el Programa Sectorial de 
Educación y en el Plan Estatal de Desarrollo 2005 – 2011. 

De capital importancia resultó que en estas reuniones se tomara conciencia del nivel 
que tiene el Instituto Tecnológico de Bahía de Banderas en torno de los indicadores 
con los que se evalúa el acceso de recursos para los Programas de Apoyo a la 
Calidad y para la Ampliación de la Oferta Educativa: La Capacidad y Competitividad 
Académica, porque de esa manera, personal académico y personal directivo nos 
hacemos corresponsables de la situación actual del instituto.  

Con base a lo anterior, colegiadamente se acordó que nuestra participación en el 
FAPAC, y de acuerdo con las áreas de oportunidad fuera en los objetivos que están 
orientados a evaluar los programas educativos con fines de acreditación, implantar los 
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programas de estudio con enfoque basado en competencias, a mejorar los servicios 
para la atención a los estudiantes y fortalecer el perfil docente de los profesores. En el 
FOPAOE y de acuerdo a la convocatoria, acordamos colegiadamente solicitar 
recursos para el equipamiento del laboratorio de Ingeniería Ambiental, carrera que en 
la región en la que se encuentra el Tecnológico, tiene muchas potencialidades 
relacionadas con la concientización de la sociedad y los estudios de impacto 
ambiental, tan necesarios debido a la creciente expansión de los servicios del sector 
turístico. 
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II.- AUTOEVALUACIÓN INSTITUCIONAL 

El trabajo institucional en los últimos dos años se ha orientado hacia la consecución 
de las metas relacionadas con la cobertura, la equidad, la calidad, la pertinencia y la 
gestión tecnológica, de acuerdo con las metas e indicadores del Programa Sectorial 
de Educación y el Programa Institucional de Innovación y Desarrollo 2007 – 20012, 
pero se reconocen áreas de oportunidad muy grandes, principalmente las que tienen 
que ver con la infraestructura y el equipamiento en laboratorios, el aumento en la 
matrícula y en la evaluación de los programas académicos con fines de acreditación. 
Estos son nuestros grandes retos. 

En el Instituto Tecnológico de Bahía de Banderas reconocemos nuestro rezago 
histórico, tanto en la matrícula de estudiantes con la que actualmente contamos, en el 
equipamiento de laboratorios y en lo relativo a la acreditación de los programas 
educativos. Sin embargo, la naturaleza nos enseña que cuando la diferencia, el 
“delta”, o  “fuerza motriz”, es muy grande entre dos fenómenos o situaciones, más fácil 
y rápidamente se da el cambio. Cualquier apoyo para infraestructura en nuestros 
laboratorios produce grandes avances con respecto a un tecnológico consolidado, y 
con ello se mejora sustancialmente nuestro servicio educativo.  

El Tecnológico de Bahía de Banderas se incorporó al Sistema Nacional de Educación 
Superior Tecnológica a partir de Septiembre del 2005 y es hasta abril del 2009 en que 
se autorizó la estructura académica departamental. Hace dos años nuestros 
laboratorios estaban prácticamente desmantelados, sin equipo y es a partir del 
Programa de Innovación a la Calidad de los años 2007 y 2008 en que se adquirió 
equipo para los laboratorios de Acuacultura, Hidrobiología, y de Buceo, así como uno 
de usos múltiples, que en este proyecto lo habilitaremos como de Ingeniería 
Ambiental.  

Sin embargo, falta mucho por hacer y este Proyecto Integral de Fortalecimiento 
Institucional pretende llamar la atención sobre nuestras áreas de oportunidad, con la 
finalidad de incidir en una oferta educativa altamente pertinente, por la ubicación 
geográfica y económica en la que estamos ofertando un servicio educativo. 

La autoevaluación institucional, como ejercicio para encontrar las fortalezas y áreas de 
oportunidad,  nos permitió establecer lo siguiente: 

INDICADOR DE CAPACIDAD INSTITUCIONAL 

1. El indicador Capacidad Institucional evalúa a la planta académica, la cual está 
constituida con casi el 70 % de los profesores con horas de asignatura; esto 
implica que no se pueda afrontar el reto de promover el desarrollo de cuerpos 
académicos y que sea muy difícil la obtención del indicador  de perfil deseable, 
así como acceder al reconocimiento como profesores investigadores por parte 
del SNI. Sin embargo, una gran fortaleza de este indicador tiene que ver con el 
desempeño docente, en donde la totalidad de los profesores participan en 
programas de formación docente basados en competencias profesionales. 
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2. Sólo el 25 % de los profesores tiene un postgrado. Esta situación académica 
altamente prioritaria para el Instituto se está atendiendo, pues en la actualidad 5 
profesores de asignatura están por terminar su maestría y dos profesores de la 
Lic. En Biología están cursando su programa de doctorado, con lo que se 
llegaría en los próximos dos años a cerca del 40 % de profesores con 
postgrado. En la Carrera de Biología, a pesar de que la mayoría son de horas 
de asignatura, hay muy buena productividad académica y resultados en 
Investigación, pues actualmente se han publicado los siguientes artículos en 
revistas arbitradas. 

 
PUBLICACIONES EN REVISTAS ARBITRADAS. 
 

Bárcenas A. y A. Maldonado-Gasca. 2009. Malformaciones en embriones y 
neonatos de tortuga golfina Lepidochelys olivacea en Nuevo Vallarta, Nayarit. 
REVISTA VETERINARIA MEXICO. 40(4):371-380.  

Myers, A., M. Coyne, C. Diez, K. Eckert, D. Griffin, A. Maldonado, W. Nichols, J. 
Seminoff, A. Southwood, S. Troeng & B. Wallace. 2008. Speed Sessions in Loreto: 
An Analysis of a Novel Session Format. Marine Turtle Newsletter. No 120: 19-20.  

Maldonado-Gasca A. y M. T. Zapata-Rosales. 2007. Primeros registros de tortugas 
blancas Chelonia mydas con fibropapilomas, en Yucatán, México. OCEANIDES 
CICIMAR. 22 (1,2): 29-33.  

Tovar-Hernández M. A. & P. Salazar-Silva. 2008. Catalogue of Sabellidae 
(Annelida: Polychaeta) from the Grand Caribbean Region. ZOOTAXA 1894:1-22.  
 

CAPÍTULOS DE LIBROS  

 

González, N.E., L.F. Carrera-Parra, P. Salazar-Silva, C. Llanes-Baeza, L.E. 
González-Escalante & S.I. Salazar-Vallejo. 2009. Macrobentos En: Espinoza-Avalos 
J, GA Islebe & HA Hernández-Arana (Eds). El Sistema Ecológico de la Bahía de 
Chetumal-Corozal: Costa Occidental del Mar Caribe. El Colegio de la Frontera Sur, 
Chetumal, 88–101 pp.  

Salazar-Silva P. 2009. Capítulo 39. Familia Polinoidae Kinberg 1856.  En: 
Poliquetos (Annelida:Polychaeta) de México y América Tropical, tomo II. 
Universidad Autónoma de Nuevo León, Monterrey, México 449-472. pp  

Salazar-Silva P. y Salazar Vale. 2009. Capítulo 45. Familia Sigalionidae Kinberg 
1856. In: Poliquetos (Annelida:Polychaeta) de México y América Tropical, tomo II. 
Universidad Autónoma de Nuevo León, Monterrey, México 565-582 pp. 

Recientemente el profesor del Tecnológico de Bahía de Banderas Manuel Viveros 
Muñoz, en colaboración con profesores del Centro Universitario de la Costa y la 
Universidad de Colombia se publicó el libro “Acuicultura: Contexto Mundial y Casos 
Latinoamericanos”. A través de una tesis profesional del alumno egresado de la 
carrera de Biología, Helielt Durán Valencia, se publicó el libro “Acuicultura de tilapia 
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pequeña para consumo de familias rurales”, en colaboración del profesor Manuel 
Viveros Muñoz con profesores de la Universidad de Guadalajara. 

 

 

INDICADORES EN COMPETITIVIDAD ACADÉMICA 
 

3. Básicamente en el indicador Competitividad Académica, nuestras más grandes 
debilidades estriban en la bajísima matrícula de estudiantes en las carreras y 
que hasta el momento no contamos con programas educativos acreditados. 

4.  Debemos realizar esfuerzos en aumentar nuestra eficiencia terminal, pues en 
2008 y 2009 tuvimos un valor de 33 %, mismo que es bajo debido a la 
deserción escolar, donde nuestros registros de seguimiento nos indican que 
más que a problemas de reprobación, este fenómeno se debe a falta de 
recursos económicos de los alumnos para manutención y hospedaje, ya que la 
zona en la que se encuentra el Tecnológico de Bahía de Banderas es una zona 
económica cara. Para atender esta problemática se harán más esfuerzos en la 
gestión de Becas para los alumnos, y que así puedan obtener el título de su 
carrera. 

5. Eficiencia de egreso en licenciatura, esta es una de nuestras fortalezas, ya que 
la poca cantidad de alumnos con los que cuenta el Instituto, permite que haya 
una asesoría personalizada en los problemas de reprobación escolar. 

6. Otra gran fortaleza es que el programa institucional de tutoría se ha establecido 
para atender al 100 de nuestros alumnos, al contar con un tutor que los 
acompaña en sus problemas tanto de índole académico, como algunos de 
personalidad. 

Al hacer el estudio del entorno y la pertinencia de nuestros programas académicos, 
nos damos cuenta que la carrera de Ingeniería Ambiental tiene un gran potencial, (en 
todo el Estado de Nayarit ninguna Institución educativa ofrece esta carrera) pues hay 
que revertir los indicadores de Competitividad Académica y Capacidad Académica en 
este programa de estudio, dado el potencial tan grande que tiene la región de Bahía 
de Banderas, debido a la necesidad de las empresas del sector turístico por los temas 
de concientización sobre el cuidado del medio ambiente y específicamente por la 
realización de los estudios de impacto ambiental y los programas de manejo de 
residuos sólidos y peligrosos. 
 
Por otro lado, la carrera de Ingeniería en Gestión Empresarial también tiene una gran 
pertinencia, ya que por la propia naturaleza de la región, hemos detectado que existe 
mucho interés por el personal de mandos medios y de personal de apoyo en las 
empresas turísticas por seguir preparándose. A partir de agosto, esta carrera se 
ofrecerá en  la modalidad a distancia a través de Internet, (también se ofrecerá en la 
modalidad presencial) con lo que esperamos cubrir una necesidad de la región y, al 
mismo tiempo, incrementar la matrícula inscrita en el Tecnológico. 
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III.- JUSTIFICACIÓN. 

Como se evidencia en el auto diagnóstico derivado del análisis del Anexo II, el Instituto 
Tecnológico de Bahía de Banderas es una institución pequeña por su matrícula y sus 
instalaciones. Nuestros espacios y equipo son insuficientes para ofrecer servicios 
educativos que puedan ser reconocidos por organismos acreditadores. Somos 
conscientes de que una brecha grande aún nos separa de los Institutos Tecnológicos 
consolidados del SNEST.  

Sin embargo, nuestra oferta educativa es altamente trascendente y pertinente, tanto 
para la región como para el país e incluso para el mundo, porque responde a las 
necesidades de un sector en amplio crecimiento: El sector turístico.  

La región de Bahía de Banderas, mantiene un alto crecimiento de la demanda social 
de servicios como consecuencia de la rápida expansión del turismo y de la economía 
regional en su conjunto. Del lado de Nayarit, junto al río Ameca que limita con Jalisco 
se levanta Nuevo Vallarta, un proyecto que se ha consolidado para atender al gran 
turismo internacional, con hoteles de gran turismo y cinco diamantes y restaurantes de 
gran lujo. Junto a Bucerías (2 km del Instituto), se desarrolla, adicionalmente, una 
zona hotelera con un criterio alternativo, hoteles pequeños y departamentos, orientado 
más para el mercado regional del occidente mexicano. 

La Bahía de Banderas, que incluye Puerto Vallarta, Jal., y Bahía de Banderas, Nay., 
constituye el segundo destino de playa más visitado por los turistas extranjeros en 
México. El Municipio de Bahía de Banderas es visitado por más de dos millones de 
turistas al año, de los cuales el 60% son extranjeros y 40% nacionales. La mayor parte 
de los turistas extranjeros provienen de Estados Unidos (73%) y Canadá (17%) que 
constituyen el noventa por ciento del total, aunque también es significativo el 
segmento de europeos (9%). La segmentación del mercado se encuentra fuertemente 
concentrada en sol y playa.  

Dada la dinámica regional planteada y la problemática económica, social y ambiental 
del mundo, estamos convencidos que las habilidades, conocimientos, actitudes y 
valores desarrolladas en nuestros estudiantes a través de los programas educativos 
de Ingeniería Ambiental, Licenciatura en Biología, en Ingeniería en Gestión 
Empresarial (próxima apertura en agosto 2009, en la modalidad presencial y a 
distancia ) y Técnico Superior en Buceo Deportivo y Recreativo vendrá a potenciar el 
desarrollo económico y social de esta hermosa región. 

Actualmente el Tecnológico ha logrado la recertificación individual (ya no en la 
modalidad de Multisitios) del Proceso Educativo bajo la Norma ISO 9001 Versión 2000 
y estamos trabajando para actualizar el certificado que otorga el IMNC bajo la versión 
2008.   

De ese tamaño es nuestro compromiso, por eso la adquisición de equipos a través del 
PIFIT de este año es una oportunidad vital para el Instituto, ya que de no ser por 
programas como éste no se podría mantener un servicio educativo que cumpla con los 



Programa Integral de Fortalecimiento del Instituto Tecnológico de Bahía de Banderas 

 

7 

 

requisitos de calidad de los organismos certificadores y acreditadores, buscando el 
reconocimiento público de que las carreras que ofrecemos cumplen con los requisitos 
de calidad establecidos por COPAES y los CIEES. 

Es por eso que este documento se elaboró mediante un minucioso análisis y 
priorización de necesidades y en él se cifran las expectativas y aspiraciones legítimas 
para lograr las metas propuestas en el PIID 2007 - 2012.  

Algunos de los beneficios directos e inmediatos que se obtendrán a través de éste 
PIFIT son los siguientes:  

1. A través del equipamiento de laboratorios y talleres para las carreras de Ingeniería 
Ambiental y la Licenciatura en Biología y el apoyo a la investigación, se podrán 
desarrollar competencias y aptitudes que fomenten el espíritu emprendedor y el 
cumplimiento al 100% de los programas de estudio.  

2. Con la adquisición del equipamiento que se solicita se mejorarán los servicios 
estudiantiles, de apoyo, de ventanilla y de formación profesional con los cuales se 
da cumplimiento a los requerimientos de nuestros estudiantes, de conformidad con 
la Norma ISO 9001:2008 y permitirá el despegue hacia otras certificaciones. 
Dentro de las áreas más beneficiadas se destacan: Laboratorio de Ingeniería 
Ambiental, Laboratorio de Cómputo, Servicios Escolares, Servicios Médicos, 
Servicios Financieros, Residencias Profesionales y Actividades Extraescolares. 

3. También se cumplirían los requerimientos esenciales relacionados con 
equipamiento, para fundamentar y soportar la acreditación de los programas 
educativos de Licenciatura en Biología e iniciar la cultura de evaluación del 
programa de Ingeniería Ambiental, para ir construyendo el auto diagnóstico 
requerido ANPROMAR y  CACEI y evaluarlas con fines de acreditación. 

4. Mediante el equipo de motor fuera de borda solicitado para el desarrollo de 
competencias profesionales en el área de Buceo, el 100% de nuestros alumnos 
egresados en Técnico en Buceo Deportivo y Recreativo poseerán las 
competencias para certificarse como instructores de buceo ante organismos 
certificadores nacionales e internacionales como son: Federación Mexicana de 
Actividades Subacuáticas (FMAS), Scuba Schools International (SSI) y 
Professional Asociation of Diving (PADI), antes de su egreso. Asimismo, el 
Instituto cumpliría con los requerimientos esenciales para convertirse en centro de 
capacitación y certificación de buceo. 

5. Con la infraestructura y equipamiento de los espacios educativos solicitados se 
tendrá la posibilidad de atender a los estudiantes de la carrera de nueva creación 
de Ingeniería en Gestión Empresarial, presencial y a distancia, carrera que junto 
con Ingeniería Ambiental debe ser nuestra palanca de desarrollo para incrementar 
considerablemente nuestra matrícula. 

Por último, se debe destacar que toda institución de educación tecnológica superior 
debe atender los lineamientos, los objetivos y las estrategias planteadas en el Plan 
Nacional de Desarrollo, a través del Programa Sectorial de Educación, con la finalidad 
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de estar alineados a las metas nacionales. Por lo tanto, este Programa Integral de 
Fortalecimiento que presenta el Instituto Tecnológico de Bahía de Banderas, incidirá 
en las acciones siguientes del PROSEDU: 

 

¶ Aumentar la cobertura de la educación superior y diversificar la oferta educativa. 

¶ Contribuir al fortalecimiento de la educación superior de la región en la que 
estamos ubicados. 

¶ Propiciar el uso eficiente de la capacidad instalada del instituto, para aumentar la 
cobertura, con calidad. 

¶ Apoyar el incremento de la matrícula en programas reconocidos por su buena 
calidad. 

¶ Promover la integración efectiva de las instituciones y de los diversos subsistemas 
de educación superior en un sistema abierto, flexible y diversificado, a través del 
espacio común, con las Universidades Tecnológicas y los Institutos Tecnológicos 
Descentralizados. 

¶ Flexibilizar el sistema de educación superior para facilitar la movilidad de 
profesores y estudiantes entre instituciones, programa y modalidades educativas. 
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IV.- OBJETIVO GENERAL 

“FORTALECER EL EQUIPAMIENTO DE LABORATORIOS DEL TECNOLÓGICO 
DE BAHÍA DE BANDERAS, PARA POSICIONAR AL INSTITUTO EN LA RIVIERA 
NAYARIT COMO UNA ESCUELA DE EDUCACIÓN SUPERIOR  ORIENTADA A LA 
FORMACIÓN DE PROFESIONALES ÍNTEGROS, ÉTICOS Y COMPETENTES”  

V.- ESTRATEGIA INSTITUCIONAL 

El Instituto de Bahía de Banderas, por convicción, ha seguido fielmente las políticas 
institucionales establecidas por la DGEST. Paralelamente, dentro del ámbito local y en 
razón de la cultura en la que está inserto el instituto, se dictan desde la dirección del 
tecnológico políticas que coadyuvan a la consecución de los objetivos y metas 
institucionales. La primera tiene que ver con el trabajo colegiado, mismo que es 
necesario para que se alcancen las metas.  
 
En segundo lugar, es política Institucional que en la respuesta a las demandas del 
sector social, gubernamental y productivo, en materia de nuevos programas 
académicos, investigación y proyectos de vinculación, participen profesores con 
diversos grados académicos y con distinta formación académica, así como promover 
que participe el consejo institucional de vinculación, porque en conjunto se aportan 
ideas y mejores respuestas a nuestros demandantes de servicios. 
 
Estos lineamientos y políticas consideradas para elaborar nuestro PIFIT 2010, se 
fundamentan en tres de los objetivos del Plan Nacional de Desarrollo, que se 
mencionan a continuación 
 

Primero: El aprovechamiento de la capacidad instalada al máximo de sus potencialidades, 
diversificando los programas académicos y fortaleciendo la planta docente a través de los 
programas de formación docente y actualización profesional. 
 

Tercero: La consolidación del perfil y desempeño del personal académico y la ampliación de las 
prácticas de evaluación y acreditación tendientes a la mejora de la calidad de los programas 
académicos. 
 

Cuarto: La creación y fortalecimiento de las instancias institucionales y los mecanismos para 
articular la oferta educativa, las vocaciones, y el desarrollo integral de los estudiantes, la 
demanda laboral y los imperativos del desarrollo nacional y regional. 

Se tomó en cuenta también los dos primeros objetivos del Programa Sectorial de 
Educación, por ser nuestras áreas de oportunidad, sin dejar de atender los demás, ya 
que están por sí mismos involucrados en nuestro Programa Integral de Innovación y 
Desarrollo 2007 - 2012, así como en nuestros Programas de Trabajo Anual. 
 

Objetivo 1: Elevar la calidad de la educación para que los estudiantes mejoren su nivel de logro 
educativo, cuenten con medios para tener acceso a un mayor bienestar y contribuyan al 
desarrollo nacional. 
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Objetivo 2: Ampliar las oportunidades educativas para reducir desigualdades entre grupos 
sociales, cerrar brechas e impulsar la equidad. 
 

La observancia y cumplimiento de los objetivos anteriores, está soportado en un 
enfoque orientado a la satisfacción de nuestros alumnos, así que la estrategia 
institucional que se estableció para definir los lineamientos y políticas que sustenten 
nuestro Programa Integral de Fortalecimiento Institucional 2010, se basó EN LA 
PREMISA DE ELEVAR LA CALIDAD DE NUESTRO SERVICIO EDUCATIVO, 
fomentando la formación integral y desarrollo de competencias profesionales para que 
los estudiantes mejoren su nivel de logro educativo, para que cuenten con medios 
para tener acceso a un mayor bienestar y contribuyan al desarrollo nacional. 
 
Otro aspecto trascendente a atender, derivado de esta estrategia institucional basada 
en los lineamientos y políticas institucionales para formular este PIFIT 2010, y en 
congruencia con los objetivos del PROSEDU, se refiere al reto del INCREMENTO DE 
LA MATRÍCULA, ya que, históricamente, ha estado muy por debajo de la capacidad 
instalada en aulas con las que cuenta el instituto. 

Para ser posible lo anterior, el Consejo Directivo del Instituto siempre está presente, 
impulsando el quehacer institucional y los proyectos específicos, siguiendo fielmente 
los compromisos del PTA en curso, con base a la administración por procesos 
establecido en nuestro Sistema de Gestión de Calidad. En ésta estrategia institucional, 
los directivos participan colaborando o dirigiendo personalmente los proyectos, lo que 
asegura que la participación se dé en forma efectiva.  
 
La estrategia institucional atiende tres ámbitos importantes que interactúan en el acto 
educativo: Los programas de estudio; los servicios y atención a los estudiantes y los 
profesores. En cuanto al primero derivado de este PIFIT, se pretende realizar una auto 
evaluación al programa de Licenciatura en Biología y atender las recomendaciones 
que resulten con la intención de prepararse para acreditar dicho programa, así como 
incrementar la matrícula de la carrera de Ingeniería Ambiental, al tener mejores 
laboratorios con el apoyo del Fondo para la Ampliación de la Oferta Educativa. 

En cuanto a los servicios y atención de los estudiantes se contempla mejorar los 
servicios de ventanilla, de laboratorios y talleres. Así como brindar seguridad y 
perfeccionar el proceso de control de la prestación del servicio. 

Podemos finalizar con el compromiso de que la Alta Dirección se asegurará que el 
PIFIT 2010 sea de calidad y que cumpla con las metas establecidas en PIID 2007-
2012, a través de una evaluación sistemática instrumentada en base a la consecución 
de las metas y evaluarlas con indicadores de calidad. La dirección se asegurará que 
los recursos se apliquen oportunamente en base al programa de ejecución y velará 
porque se gestionen con agilidad, realizando oportunamente los informes a que 
estamos comprometidos con este proyecto. Esta acción permitirá que los recursos 
fluyan efectiva y eficientemente para la consecución de las metas del Programa. 
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VI.-ESTRUCTURA DEL PROYECTO DE APOYO A LA CALIDAD 

 

1.-Objetivo General  

 
 “Fortalecer el equipamiento del Tecnológico de Bahía de Banderas, para la formación 
profesional integral del estudiante, en términos del cumplimiento del servicio educativo 
planteado en el sistema de gestión de la calidad y el modelo educativo del tecnológico, 
a través de una estrategia de mejora que involucra tres ámbitos: Los programas de 
estudio, los profesores y el servicio y atención a los estudiantes” 
 

2.-Objetivos particulares 

 

2.1.1 Evaluar los programas educativos 
2.1.2 Implantar planes y programas de estudio con un enfoque basado en 

competencias profesionales 
2.1.3 Mejorar los servicios para la atención de los estudiantes y promover la 

certificación de los procesos de gestión 
2.1.4 Impulsar la mejora del perfil individual y colectivo del profesorado de 

tiempo completo 

3.-Estrategia Institucional 
 

Entre las grandes preocupaciones actuales de los gobiernos y de las instituciones 
educativas se encuentra el de la calidad. Durante mucho tiempo en México, una de las 
políticas educativas prioritarias fue el incremento de la cobertura. Desde el punto de 
vista cuantitativo, estos programas fueron todo un éxito: México registra una de las 
cifras más altas en América Latina en cuanto al porcentaje de población atendida por 
el sistema educativo; pero desde el punto de vista cualitativo, los datos no son 
alentadores. 
Los lineamientos para administrar y evaluar la calidad de educación superior del 
Instituto Tecnológico tienen un enfoque  basado en la Estimación de resultados y 
Medición del valor agregado. En este enfoque la mejor prueba de calidad de la 
institución no reside en su reputación ni en sus recursos, sino en sus productos, 
medidos con los indicadores de los planes de calidad. También, la calidad es 
entendida como el efecto o valor agregado que se produce especialmente en los 
alumnos en su desarrollo intelectual y personal, es decir, el cambio en sus actitudes, 
habilidades de razonamiento y conceptos comprendidos así como la proporción de 
egresados reconocidos en su ámbito profesional o que son becados para estudiar un 
posgrado o que obtienen un doctorado y en la remuneración de sus egresados. 
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En el marco de este enfoque de calidad, la estrategia institucional para la elaboración 
del  Proyecto de Apoyo a la Calidad, PAC, se fundamenta en tres de los objetivos del 
Plan Nacional de Desarrollo, que se mencionan a continuación 
 

Primero: El aprovechamiento de la capacidad instalada al máximo de sus potencialidades, 
diversificando los programas académicos y fortaleciendo la planta docente a través de los 
programas de formación docente y actualización profesional. 
Tercero: La consolidación del perfil y desempeño del personal académico y la ampliación de las 
prácticas de evaluación y acreditación tendientes a la mejora de la calidad de los programas 
académicos. 
Cuarto: La creación y fortalecimiento de las instancias institucionales y los mecanismos para 
articular la oferta educativa, las vocaciones, y el desarrollo integral de los estudiantes, la 
demanda laboral y los imperativos del desarrollo nacional y regional. 

La observancia y cumplimiento de los objetivos anteriores a través de este PIFIT 2010,  
está soportado en un enfoque orientado a la satisfacción de nuestros alumnos, así que 
la estrategia institucional que se estableció para definir los lineamientos y políticas que 
sustenten nuestro PAC, se basó EN LA PREMISA DE ELEVAR LA CALIDAD DE 
NUESTRO SERVICIO EDUCATIVO, fomentando la formación integral y desarrollo de 
competencias profesionales para que los estudiantes mejoren su nivel de logro 
educativo y que cuenten con medios para tener acceso a un mayor bienestar y 
contribuyan al desarrollo nacional.  
Los indicadores del plan rector de calidad del Instituto Tecnológico de Bahía de 
Banderas, los cuales son la esencia del PAC, son: índice de egreso, conformidad con 
el aprendizaje, índice de prestación de servicio social, índice de visitas a empresas, 
índice de actividades culturales y deportivas, porcentaje de personal docente 
capacitado, proporción de personal directivo y de apoyo capacitado, índice de metas 
alcanzadas del Programa de Trabajo Anual, porcentaje de mantenimiento correctivo y 
preventivo a la infraestructura, promedio institucional de la evaluación al desempeño 
docente, calificación por área en auditorías de servicio y porcentaje de quejas y/o 
sugerencias atendidas en tiempo y forma. 
El Instituto Tecnológico de Bahía de Banderas ha asumido el compromiso de sostener 
un índice de cumplimiento de los indicadores del plan rector de calidad de al menos 
85%, lo cual nos permitirá actualizar nuestro certificado conforme a la Norma ISO 
9001:2008 y por ende impulsar el posicionamiento al que aspiramos. 
Para lograr los resultados esperados, la administración del presente PAC establece 
una política de trabajo colegiado y comunicación interna en un marco de mejora 
continua y enfoque a procesos.  
Finalizamos con el compromiso de que la dirección se asegurará que el Proyecto de 
Apoyo a la Calidad, cumpla con las metas establecidas de evaluación de programas 
de estudio, implementación de programas de estudio con enfoque basado en 
competencias profesionales, la recertificación del servicio educativo y la formación y 
actualización del personal docente, a través de una evaluación sistemática 
instrumentada en base a la consecución de metas y evaluadas con los indicadores de 
calidad.  
La dirección se asegurará que los recursos se apliquen oportunamente en base al 
programa de ejecución y velará porque se gestionen con agilidad. Esta acción 
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permitirá que los recursos fluyan efectiva y eficientemente para la consecución de las 
metas del Programa. 

4.- Metas 

1.1 Incrementar del 0% al 59% los estudiantes en programas educativos 
presenciales de licenciatura reconocidos o acreditados por su calidad. 

2.1 Ofrecer el 100% de los programas educativos de licenciatura, de nuevo 
ingreso, orientados al desarrollo de competencias profesionales. 

3.1 Mantener certificado el proceso educativo, conforme a la norma ISO 
9001:2008 

4.1 Lograr que el 100% de los profesores de tiempo completo participen en 
eventos de formación docente y profesional 

 
5.-Acciones 

1.1.1  Adquirir equipo necesario para las prácticas de biología orientadas a 
las ciencias del mar 

1.1.2  Adquirir un vehículo para transportar estudiantes a las visitas a 
empresas, centros de investigación, congresos y realizar prácticas de 
campo 

2.1.1 Adquirir equipo de laboratorio y taller para  el desarrollo de su profesión 
e investigación 

2.1.2 Capacitar a los profesores en el manejo las Tecnologías de la 
Información y Comunicación 

3.1.1 Equipar cuatro áreas de servicio y atención al estudiante: 
Formación Profesional  
Atención en ventanilla  
Servicios estudiantiles y  
Servicios de apoyo 

3.1.2 Acondicionar áreas comunes del tecnológico que coadyuven a mejorar la 
comunicación interna del sistema de gestión de la calidad 

3.1.3 Adquirir equipo de seguridad y control de la prestación del servicio. 
4.1.1 Equipar la sala audiovisual del instituto con un sistema de 

videoconferencias 
 

6.- Recursos Asociados 
 

Motor fuera de borda 115 hp pata larga de 4 tiempos, vitrinas 100x50x30 con 
iluminación led de aluminio y mica (20), binoculares 10x30 (5), Cámara digital SLR con 
sensor de imagen CMOS de 21.1 Megapixeles (1), Minibus  para 20 pasajeros, 6 cil. 
Estándar, 6 vel. C AA, Micro centrifuga refrigerada mesa con rango de velocidad hasta 
4400 RPM / 3000 xg (1), Micro Centrifuga Refrigerada de mesa con rotor de ángulo fijo 
de 24 x 1.5 / 2.0 ml (C02216-24) (1), Micro Centrifuga Refrigerada de mesa con rotor 
de ángulo fijo de 24 x 1.5 / 2.0 ml (1), vinoculares 10x30 (5), Videocámara Handycam® 
AVCHD de alta definición con Disco Duro de 240GB (1), Congelador vertical con de 13 
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pies cúbicos(1), Congelador vertical con de 16.9 pies cúbicos (1), Mini Sistema 
horizontal de electroforesis (1), Mini Sistema horizontal de electroforesis de 9 x 11 cm 
(1),  Sistema de Electrofóresis vertical (1), Termociclador Gradiente y con capacidad 
de 96 x 0.2 ml, 77 x 0.5 ml  (1),  Termociclador con bloque de 96 x 0.2 ml, o 1 placa de 
96 pozos (1), Plataforma de agitación con tapete anti derrapante (1),  Plataforma de 
agitación para colocar pinzas (1), Pinzas para matraces Erlenmeyer de 125 ml(1),  
Pinzas para matraces Erlenmeyer de 250 ml (1), Pinzas para matraces Erlenmeyer de 
500 ml  (1), Pinzas para matraces Erlenmeyer de 1000 ml (1),  Pinzas para matraces 
Erlenmeyer de 2000 ml (1), Research Pack opción 2 incluye 3 pipetas (1),  Micropipeta 
de volumen variable  (1), Sistema de Foto documentación BioDoc-It (1), Bidón de 
polipropileno con llave y agarraderas (1), Gradilla de polipropileno con tapa para 
acomodar 50 micro tubos(1), Gradilla Reversible de polipropileno con tapa para 
acomodar 96 tubos (1), Fuente de poder para electroforesis maximo voltaje 1000 (1), 
Fuente de poder Fuente de poder de 10 VDC 300 volts (1), Videocámara de alta 
definición con Disco Duro de 240GB, Impresora laser a color (2), pizarron interactivo 
3M wall (1), pantalla para proyector (2), proyector digital (2), audifonos y microfonos 
(10), camara de videoconferencia (10), computadora laptop (2), computadora de 
escritorio (10), nobreak tripp lite 550VA (1), nobreak APC 750 VA (1), adaptador 
matrox triple AD2GO (1), Equipo multifuncional (1). Equipo de sonido (1). Equipo 
médico para atención de urgencias. Equipo de red telefónica,  Servidor  Proxy (1). 
Equipo de seguridad (1). Impresora Laser color (1). Encuadernadora térmica (1), 
Enmicadora eléctrica 9" (1).  Cámara digital 12.1 mega pixeles (1). Engargoladora 
para arillo plástico (1). Guillotina 15" (1). Tractor podadora (2). Desbrozadoras (3). 
Segadora (1). Soplador (1). Podadora (1), Equipo de seguridad (1). Reloj checador 
digital (1), Sistema de videoconferencias (1) 
 
7.- Concepto, Monto y Justificación 

 

Concepto Monto Justificación 

Motor fuera de borda 115 hp pata 
larga de 4 tiempos, vitrinas 
100x50x30 con iluminación led de 
aluminio y mica (20), binoculares 
10x30 (5), Cámara digital SLR con 
sensor de imagen CMOS de 21.1 
Megapixeles (1) 

457,000.00 Se alcanzarán los 
indicadores señalados por el 
organismo acreditador, 
ANPROMAR en la etapa de 
evaluación de la Carrera de 
Biología 

Minibús  para 20 pasajeros, 6 
cilindros, estándar, 6 velocidades, 
con aire acondicionado. 

1,200,000.00 Se atenderán la 
recomendaciones hechas 
por el organismo acreditador 
de la carrera de Biología al 
tener un medio para poder 
cumplir con el número de 
prácticas de campo y visitas 
a empresas. La unidad, que 
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será la única en el instituto, 
servirá también para dar 
servicio a los alumnos de los 
demás programas 
educativos del instituto. 

Micro centrifuga refrigerada mesa 
con rango de velocidad hasta 4400 
RPM / 3000 xg (1), Micro Centrifuga 
Refrigerada de mesa con rotor de 
ángulo fijo de 24 x 1.5 / 2.0 ml 
(C02216-24) (1), Micro Centrifuga 
Refrigerada de mesa con rotor de 
ángulo fijo de 24 x 1.5 / 2.0 ml (1), 
vinoculares 10x30 (5), Videocámara 
de alta definición con Disco Duro de 
240GB (1), Congelador vertical de 13 
pies cúbicos(1), Congelador vertical 
de 16.9 pies cúbicos (1), Mini 
Sistema horizontal de electroforesis 
(1), Mini Sistema horizontal de 
electroforesis de 9 x 11 cm (1),  
Sistema de Electrofóresis vertical (1), 
Termociclador Gradiente y con 
capacidad de 96 x 0.2 ml, 77 x 0.5 ml  
(1),  Termociclador con bloque de 96 
x 0.2 ml, o 1 placa de 96 pozos (1), 
Plataforma de agitación con tapete 
anti derrapante (1),  Plataforma de 
agitación para colocar pinzas (1), 
Pinzas para matraces Erlenmeyer de 
125 ml(1),  Pinzas para matraces 
Erlenmeyer de 250 ml (1), Pinzas 
para matraces Erlenmeyer de 500 ml  
(1), Pinzas para matraces 
Erlenmeyer de 1000 ml (1),  Pinzas 
para matraces Erlenmeyer de 2000 
ml (1), Research Pack opción 2 
incluye 3 pipetas (1),  Micropipeta de 
volumen variable  (1), Sistema de 
Foto documentación BioDoc-It (1), 
Bidón de polipropileno con llave y 
agarraderas (1), Gradilla de 
polipropileno con tapa para 
acomodar 50 micro tubos(1), Gradilla 

1,049,741.00 
 

Se cumplirá con la 
formación teórico-práctica 
indicada en los planes y 
programas de estudio 
respondiendo a las 
necesidades del mundo 
actual 
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Reversible de polipropileno con tapa 
para acomodar 96 tubos (1), Fuente 
de poder para electroforesis maximo 
voltaje 1000 (1), Fuente de poder de 
10 VDC 300 volts (1), Videocámara 
de alta definición con Disco Duro de 
240GB 

Impresora laser a color (2), pizarron 
interactivo 3M wall (1), pantalla para 
proyector (2), proyector digital (2), 
audifonos y microfonos (10), camara 
de videoconferencia (10), 
computadora laptop (2), 
computadora de escritorio (10), 
nobreak tripp lite 550VA (1), nobreak 
APC 750 VA (1), adaptador matrox 
triple AD2GO (1), 

480,240.00 Se realizará el programa de 
actualización continua para 
los profesores, con el fin de 
enfrentar las exigencias de 
los programas educativos y 
así responder a las 
necesidades reales de la 
sociedad globalizada y del 
avance de la ciencia y 
tecnología. 

Equipo multifuncional (1), Equipo de 
sonido (1), Equipo médico para 
atención de urgencias (1), Servidor 
Proxy (1), Equipo de seguridad (1), 
Impresora Laser a color (1), 
Encuadernadora térmica (1). 

164,500.00 Se mejorará la prestación de 
los servicios que el 
Tecnológico ofrece a través 
del sistema de gestión de la 
calidad. Se dará 
cumplimiento al punto 7 de 
la Norma ISO 9001:2008 y 
se asegura que el servicio 
cumpla con los requisitos del 
cliente. Los servicios 
beneficiados son: 1) 
Formación Profesional 
(Actividades extraescolares), 
2) Atención en ventanilla 
(Servicios Escolares y 
Recursos Financieros), 3) 
Servicios estudiantiles 
(Coordinación de carreras, 
servicio médico de urgencia) 
y 4) Servicios de apoyo 
(Cómputo, Centro de 
información, Talleres y 
Laboratorios) 

Enmicadora eléctrica 9", Camara 
digital 12.1 mega pixeles, 
Engargoladora para arillo plástico, 

133,374.00 Con el acondicionamiento se 
garantiza el enfoque al 
cliente y el apego del 
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Guillotina 15", Tractor podadora (2), 
Desbrozadora (3), Segadora (1), 
Soplador (1) 

personal y estudiantes en el 
Sistema de Gestión de la 
Calidad. Se mejorará la 
Imagen Institucional tanto 
física como en clima laboral 
lo que redundará en una 
mejoría de la Comunicación 
Interna del sistema. Se 
asegura que la alta dirección 
participará en la 
planificación y el resto del 
personal conocerá sus 
responsabilidades. Lo 
anterior es un requerimiento 
de la Norma ISO 9001:2008, 
en el punto 5 lo cual es 
indispensable para la 
recertificación 

Equipo de seguridad (1), Reloj 
checador digital (1) 

72, 200.00 Con este equipo se mejorará 
la seguridad del personal y 
estudiantes, así como de la 
infraestructura. También se 
mejorarán los procesos de 
medición, análisis y mejora 
del servicio educativo con lo 
que se dará cumplimiento al 
punto 8 de la Norma ISO 
9001:2008. Tratándose de 
una recertificación, el nivel 
de exigencia en éste punto 
es particularmente alto. 

Sistema de videoconferencias 200,000.00 Se realizarán eventos 
académicos de formación y 
capacitación con lo cual se 
fomentará el desarrollo de 
competencias profesionales 
y docentes y por ende se 
elevará el perfil individual y 
colectivo de los profesores 
de tiempo completo 

Total PAC 3,757,055.00  
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VI. ESTRUCTURA DEL PROYECTO DE AMPLIACIÓN DE LA OFERTA 

EDUCATIVA 

 

1.- Objetivo General. 

Fortalecer el equipamiento del laboratorio de Ingeniería Ambiental del Instituto 
Tecnológico  de Bahía de Banderas, para posicionar al Instituto en la Riviera Nayarit 
como una escuela de educación superior orientada a la formación de profesionales, 
íntegros, éticos y competentes. 

2.- Objetivos Particulares 

1 Incrementar la matrícula del Programa Educativo de la Carrera de Ingeniería 
Ambiental. 

3.- Estrategia Institucional 

Para este Proyecto de Ampliación de la Oferta Educativa, PAOE, y de acuerdo a la 
convocatoria del PIFIT 2010, se estableció que el Tecnológico de Bahía de Banderas 
define su estrategia institucional y en congruencia con los objetivos del PROSEDU, al 
reto del INCREMENTO DE LA MATRÍCULA, ya que históricamente ha estado muy 
por debajo de la capacidad instalada en aulas con las que cuenta el instituto. 
 

Para ser posible lo anterior, el Consejo Directivo del Instituto siempre está presente, 
impulsando el quehacer institucional y los proyectos específicos, siguiendo fielmente 
los compromisos del PTA en curso, con base a la administración por procesos 
establecido en nuestro Sistema de Gestión de Calidad. En esta estrategia institucional, 
los directivos participan colaborando o dirigiendo personalmente los proyectos, lo que 
asegura que la participación se dé en forma efectiva.  
 
Los lineamientos y políticas consideradas para elaborar el Proyecto de Ampliación de 
la Oferta Educativa para integrarlo en el PIFIT 2010, se tomó en cuenta los dos 
primeros objetivos del Programa Sectorial de Educación, por ser nuestras áreas de 
oportunidad, sin dejar de atender los demás, ya que están por sí mismos involucrados 
en nuestro Programa Integral de Innovación y Desarrollo, así como en nuestros 
Programas de Trabajo Anual 
 

Objetivo 1: Elevar la calidad de la educación para que los estudiantes mejoren su nivel de logro 
educativo, cuenten con medios para tener acceso a un mayor bienestar y contribuyan al desarrollo 
nacional. 
Objetivo 2: Ampliar las oportunidades educativas para reducir desigualdades entre grupos sociales, 
cerrar brechas e impulsar la equidad. 

 
La estrategia institucional atiende tres ámbitos importantes que interactúan en el acto 
educativo: Los programas de estudio; los servicios y atención a los estudiantes y los 
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profesores. En cuanto al primero derivado de este PIFIT, se pretende incrementar la 
matrícula de la carrera de Ingeniería Ambiental, al tener mejores laboratorios con el 
apoyo del Fondo para la Ampliación de la Oferta Educativa. 
 
Podemos finalizar con el compromiso que la Dirección se asegurará que el PIFIT 2010 
sea de calidad y que cumpla con las metas establecidas en PIID 2007-2012, a través 
de una evaluación sistemática instrumentada en base a la consecución de las metas y 
evaluadas con indicadores de calidad. La dirección se asegurará  que los recursos se 
apliquen oportunamente en base al programa de ejecución y velará porque se 
gestionen con agilidad. Esta acción permitirá que los recursos fluyan efectiva y 
eficientemente para la consecución de las metas del Programa. 

4.- Metas 

1.1 Lograr, para el 2010, incrementar en al menos 100% la matrícula de la carrera 
de Ingeniería Ambiental 

5.- Acciones 

1.1.1 Equipar el laboratorio de Ingeniería Ambiental 

6.- Recursos asociados 

Biorreactor de 17 litros con agitación y medidores de variables, Desmineralizador con 
resina de intercambio iónico 500 l/h, Columna de filtrado de lecho profundo, 
Cromatografo de gases, Turbidimetro, pH-metro digital, Agitadores multiples de 
matraces con baño circulador, Centrifuga refrigerada, Colorimetro de Klett 
Summerson, Muestreador para particular menores de 10 micras PM10, Estufa, 
Muestreadores por burbujeo de contaminantes en el aire, Mufla, Sistema completo 
para la determinación de DBO, Analizador Infrarrojo para hidrocarburos totales, 
Unidad de pruebas de floculación (pruebas de jarras), Incubadora de precisión para 
DBO, DQO y CT, Estufa sartorios Infrarrojo p/curvas de secado, con accesorios, 
Aparato de titulación de fluoruro, amoniaco, nitrógeno y fierro, Sitema de purifricación 
de agua, Analizador de gases de combustión, rango 0-25% 02,0-400, Paquete 
Muestreador de suelos, Draga, Destilador de agua, Equipo de osmosis inversa para 
purificación de agua  modelo WTRO8000CXL, Bomba al vacio de anillo liquido, Equipo 
de filtración, Filtro electrostático para partículas, Turbidímetro, Licuadora industrial, 
Ecosonda, Medidor de ruido certificado (c/ medidor d nivel de sonidos, mic., y 
accesorios), Minivap (evaporador), Altímetro electrónico/barómetro, Termómetro de 
suelos, Minifluorómetro, Embudo de separación de vidrio, Medidor manual de pH 
waterproof 

7.- Concepto, Monto y Justificación 

 

Concepto Monto Justificación 

Biorreactor de 17 litros con agitación y 4,380,455.00 Contar con la 
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medidores de variables, Desmineralizador 
con resina de intercambio iónico 500 l/h, 
Columna de filtrado de lecho profundo, 
Cromatografo de gases, Turbidimetro, pH-
metro digital, Agitadores multiples de 
matraces con baño circulador, Centrifuga 
refrigerada, Colorimetro de Klett 
Summerson, Muestreador para particular 
menores de 10 micras PM10, Estufa, 
Muestreadores por burbujeo de 
contaminantes en el aire, Mufla, Sistema 
completo para la determinación de DBO, 
Analizador Infrarrojo para hidrocarburos 
totales, Unidad de pruebas de floculación 
(pruebas de jarras), Incubadora de 
precisión para DBO, DQO y CT, Estufa 
sartorios Infrarrojo p/curvas de secado, con 
accesorios, Aparato de titulación de 
fluoruro, amoniaco, nitrógeno y fierro, 
Sitema de purifricación de agua, 
Analizador de gases de combustión, rango 
0-25% 02,0-400, Paquete Muestreador de 
suelos, Draga, Destilador de agua, Equipo 
de osmosis inversa para purificación de 
agua  modelo WTRO8000CXL, Bomba al 
vacio de anillo liquido, Equipo de filtración, 
Filtro electrostático para partículas, 
Turbidímetro, Licuadora industrial, 
Ecosonda, Medidor de ruido certificado (c/ 
medidor d nivel de sonidos, mic., y 
accesorios), Minivap (evaporador), 
Altímetro electrónico/barómetro, 
Termómetro de suelos, Minifluorómetro, 
Embudo de separación de vidrio, Medidor 
manual de pH waterproof 

habilitación y 
equipamiento de  un 
espacio para realizar 
prácticas propias de la 
carrera de Ingeniería 
Ambiental 
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VII.-CONCLUSIONES. 

 
 

En el Instituto Tecnológico de Bahía de Banderas reconocemos nuestro rezago 
histórico, tanto en la matrícula de estudiantes con la que actualmente contamos, como 
en el equipamiento de laboratorios y en lo relativo a la acreditación de los programas 
educativos. Sin embargo, la naturaleza nos enseña que cuando la diferencia, el 
“delta”, o “fuerza motriz”, es muy grande entre dos fenómenos o situaciones, más fácil 
y rápidamente se da el cambio. Cualquier apoyo para infraestructura en nuestros 
laboratorios produce grandes avances con respecto a un tecnológico consolidado, y 
con ello se mejora sustancialmente nuestro servicio educativo.  

El Tecnológico de Bahía de Banderas se incorporó al Sistema Nacional de Educación 
Superior Tecnológica a partir de Septiembre del 2005 y es hasta abril del 2009 en que 
se autorizó la estructura académica departamental. Hace dos años nuestros 
laboratorios estaban prácticamente desmantelados, sin equipo y es a partir del 
Programa de Innovación a la Calidad de los años 2007 y 2008 en que se adquirió 
equipo para los laboratorios de Acuacultura, Hidrobiología, y de Buceo, así como uno 
de usos múltiples, que en este proyecto lo habilitaremos como de Ingeniería 
Ambiental.  

Sin embargo, falta mucho por hacer y este Proyecto Integral de Fortalecimiento 
Institucional pretende llamar la atención sobre nuestras áreas de oportunidad, con la 
finalidad de incidir en una oferta educativa altamente pertinente en la ubicación 
geográfica y económica en la que estamos ofertando un servicio educativo. 

BCon el equipamiento solicitado, seguramente obtendremos los siguientes resultados e 
impactos esperados. 

A. Obtener el equipamiento mínimo para los laboratorios de Ingeniería Ambiental y 
Licenciatura en Biología, para someterlos a evaluación con fines de 
acreditación ante la Asociación Nacional de Profesionales del Mar, 
ANPROMAR y el Consejo de Acreditación de la Enseñanza de la Ingeniería, 
CACEI,  respectivamente. 

B. Equipar los laboratorios con la finalidad de posibilitar espacios de formación 
profesional de nuestros alumnos, orientados al desarrollo de prácticas, en 
donde puedan corroborar la aplicación del conocimiento en la solución de 
problemas 

C. Derivado de lo anterior, posicionar al instituto como una institución que oferta el 
servicio educativo con calidad de sus carreras, al igual que otras instituciones 
educativas en la región, tal como el Centro Universitario de la Costa o la 
Universidad Tecnológica de la Riviera Nayarit, instituciones educativas con las 
cuales competimos por los egresados del nivel medio superior y que nos 
aventajan tanto en instalaciones como en equipamiento de laboratorios. 
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D. Ofertar un servicio de mayor calidad en las áreas de atención a nuestros 
alumnos, con lo cual podemos refrendar el recertificado ante el INMC de 
nuestro proceso educativo, de conformidad con la nueva Norma ISO 
9001:2008. 

E. Los eventos de formación y actualización docente que se realizarán con el 
proyecto permitirá afianzar actitudes y propiciar la comunicación efectiva que 
favorecerán cerrar el ciclo de mejora continua 

F. El posicionamiento y la calidad del servicio que se pretende alcanzar con este 
proyecto permitirá incrementar la matrícula total del tecnológico en un 80% 
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